
　

1
あんしんとなり組・
避難行動要支援者支援事業

コミュニティや町内会を単位として、だれもが地域
で孤立することなく、安心して生活できるまちづく
りを進めています。

・７５歳以上のひとり暮らし高齢
者（要支援・要介護認定を受けて
いる６５歳以上の方を含む）
・高齢者のみの世帯
・重度の在宅障がい者
・その他、地域で支援が必要と判
断される方
*本人及び家族の個人情報の使用の
承諾が必要

無料

2 移送サービス

　
福祉車両（①10人乗り、②３人乗り）の貸し出し
を１回につき４日間、１週間につき１回行います。
土・日、祝日の利用も可能です。
①夢ふれあい号
（10人乗り：電動リフト式）
②愛ふれあい号
（３人乗り：スロープ、電動ウインチ式）

公共交通機関の利用が困難で、か
つ日常生活において車いすが必要
な方（市内在住者もしくは支援者
が市内在住者）
*利用者登録が必要

無料
*県外利用時のみ燃料
費実費負担

3 車いす貸し出し
車いすの貸し出しを行います。
期間：２か月（延長２か月）

市内在住の傷病者、障がい者、高
齢者

無料

4 各種福祉団体の支援
福祉団体への事務局及び、運営費・事務費の支援を
行います。

身体障害者福祉協議会、子ども会
連絡協議会、老人クラブ連合会、
遺族会

5 視覚障がい者情報提供
広報ちた・ちたのふくしなどの情報を点訳・音訳に
して郵送します。録音物の貸し出しも行っていま
す。

市内在住の視覚障がい者 無料

6 傾聴ボランティア訪問支援

孤独感や不安などを和らげるため、ボランティアを
自宅などに派遣します。
・月２回　１時間程度
・月～金曜日９：00～17：00（祝日・年末年始
は休み）

市内在住の高齢者・障がい者及び
その家族
*支援機関からの申込みが必要

無料

7 買物支援ボランティア派遣

買物にお困りの方の日常生活を支えるために、ボラ
ンティアが買い物代行兼見守り活動を行います。
・週１回　１時間程度
・月～金曜日10：00～16：00（祝日・年末年始
は休み）

市内在住の60歳以上の方で、身体
的・精神的な機能低下により買物
支援が必要な方
*支援機関からの申込みが必要

300円/回（内訳：利
用料100円＋燃料費実
費相当分200円）

8 ボランティア支援・相談

ボランティアに関する相談(登録・依頼・養成・組
織化など)に応じます。
月～金曜日８：30～17：15（祝日・年末年始は
休み）

ボランティア活動実践者、ボラン
ティア活動に関心のある方、ボラ
ンティアを必要とする方

無料
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9
コミュニティソーシャル
ワーカーの相談

高齢・障がい・子どもなどの個別の相談や地域活動
の取組みなどの相談に応じます。

市内在住で暮らしや地域の困りご
とを抱えている方、地域活動をし
たい方

無料

10 自立相談支援
個別に困りごとを整理したプランを作成します。ま
た、他機関と連携して、困りごとを解決するための
支援を行います。

市内在住の生活に困っている方 無料

11 無料職業紹介
求職者（個人）と求人者（企業）のマッチングをし
たり、求人先（企業）の開拓を行ったりして、一緒
に働くための支援を行います。

市内在住の生活に困っている方 無料

12 住居確保給付金の相談
離職により住居を失った、またはそのおそれのある
方に給付金（家賃相当額）相談に応じます。

市内在住の生活に困っている方 無料

13 家計改善支援
家計収支の見直しや債務整理・滞納に関するアドバ
イスを行い、生活の立て直しを支援します。

市内在住の生活に困っている方 無料

14 日常生活自立支援
判断能力に不安のある方に、福祉サービスの利用や
日常的な金銭管理などの支援をします。

市内在住の日常生活に不安を抱え
る認知症高齢者、知的障がい者、
精神障がい者など
手帳の有無に関わらず、病院や施
設に入っている方も利用できます

サービスは1,200円/
回、貸金庫利用は250
円/月

15 生活福祉資金貸付

生活に困っている方に、その内容に応じた相談支援
や資金貸付を行います。
①総合支援資金
②福祉資金
③教育支援資金
④不動産担保型生活資金

市内在住の低所得者世帯、障がい
者世帯、高齢者世帯

利子有り
（貸付の種類などに
よって、利子が異
なります）
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16 つなぎ資金貸付
生活の維持や急な出費のために必要な資金貸付（３
万円以内）を行います。

市内在住の低所得者世帯 無利子

17
フードバンク 緊急に生活支援を必要とする方に、企業・個人から

寄せられた食糧を無料で提供します。
市内在住の低所得者世帯 無料

18 ひきこもり支援

ひきこもりや不登校で悩んでいる方やそのご家族が
相談できる機会を設け、交流や意見交換を行いま
す。
・フリースペースまな
　毎月第2･4土曜日13:30～16:00(要事前連絡)
　第２土曜　福祉活動センター
　第４土曜　ねっとMURA
・家族サロン開催支援
　毎月第３火曜日19：00～21：00
　福祉活動センター
・若者サポート進路を考える会
・若者サポートセミナー
・親の会さくらんぼ
（長期・年長ひきこもりを抱える家族の集い）

市内在住の方を中心としたひきこ
もり・不登校の本人及びその家族

　
・フリースペースまな
（第４土曜日は材料費
必要）
・他は無料

19 貴重品預かり
判断能力はあるが、貴重品や金銭などの自己管理が
難しい方の貴重品を一時的に預かります。

おおむね６５歳以上の高齢者また
は心身に障がいなどがある方、自
立相談支援事業を利用している方
事情により親族などの支援が得ら
れない方など

250円/月

20 ホームヘルプサービス
身体介護や家事援助などを行い、自立した生活を支
援します。

市内在住の援助が必要な高齢者、
障がい者

世帯の所得に応じた利
用者負担

21
生活応援サービス
「かがやき」

介護保険制度の対象ではないサービス（入退院時や
病院内の介助など）を行います。

市内在住の援助が必要な高齢者、
障がい者

サービス内容に応じた
料金

22 母子家庭等日常生活支援
病気や出産などで、生活援助が必要な場合に、ホー
ムヘルパーを派遣します。

市内在住の母子家庭、父子家庭、
寡婦の方

世帯の所得に応じた利
用者負担
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23 障がい者計画相談支援
障がい福祉サービスを利用する際の計画の作成や見
直し、事業所との連絡調整などを行います。

市内在住の障がい者及びその家族 無料
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24 障がい者相談支援
障がいをお持ちの方やその家族の相談に応じ、総合
的かつ専門的な助言により支援します。

市内在住の障がい者及びその家族 無料
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25 高齢者相談支援
高齢な方が地域で安心して暮らすことができるよ
う、介護や福祉、医療などの相談に応じます。

市内在住の高齢者とその家族 無料

0562-33-7400

0562-39-0800

0562-33-7153

0562-39-3060

0562-39-1050

080-6976-4349

0562-54-4800

0562-54-1211 
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　総合ボランティアセンター　　

在宅支援課

　社協ヘルパーステーション       　　　　 

　障がい者計画相談支援事務所しゃきょう  

　法人運営チーム

　自立生活サポートセンター

　地域支え合い推進チーム

包括支援課　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　

　高齢者相談支援センター（知多包括支援センター）　

　障がい者相談支援センター　　　　　　　


